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1. INTRODUCCIÓN Y ALCANCE 

El Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio, mediante la Resolución No. 288 de 2015, estableció 

los lineamientos para la elaboración de los Programas de Prestación del Servicio Público de 

Aseo, los cuales deben ser adoptados por los prestadores de este servicio en cada área de 

prestación, excepto los prestadores del servicio de disposición final. Este documento contiene el 

Programa de Prestación del Servicio de Aseo de la Asociación de Socios Suscriptores del 

Servicio de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Barrio Cartagena de Facatativá (Triple A E.S.P.), 

de conformidad con los señalamientos normativos. Para la elaboración del Programa, la empresa 

realizó un análisis de aspectos técnicos, operativos y comerciales de la prestación del servicio, 

así como de las metas establecidas en el Plan de Gestión Integral de Residuos Sólidos (PGIRS) 

del municipio. 

 

2. DEFINICIONES Y ABREVIACIONES 

● Almacenamiento de residuos sólidos: Acción del usuario de guardar temporalmente los 

residuos sólidos en depósitos, recipientes o cajas de almacenamiento, retornables o 

desechables, para su recolección. 

● Aprovechamiento: Actividad complementaria que comprende la recolección de residuos 

aprovechables separados en la fuente, el transporte selectivo hasta la estación de 

clasificación, así como su pesaje. 

● Área de prestación de servicio (APS): Zona geográfica del municipio debidamente 

delimitada donde la persona prestadora ofrece y presta el servicio de aseo. 

● Área pública: Destinada al uso, recreo o tránsito público, como parques, plazas y 

plazoletas. 

● Barrido y limpieza de vías y áreas públicas: Actividad que consiste en dejar las áreas y 

vías públicas libres de todo residuo sólido, esparcido o acumulado. 

● CRA: Comisión de Regulación de Agua Potable y Saneamiento Básico. 

● Grandes generadores: Usuarios no residenciales que generan volumen igual o superior 

a un metro cúbico mensual. 

● Multiusuarios: Suscriptores agrupados en unidades inmobiliarias, conjuntos residenciales 

o condominios que presentan en forma conjunta sus residuos. 

● MVCT: Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio. 

● PGIRS: Plan de Gestión Integral de Residuos Sólidos. 

● PPS: Programa para la Prestación del Servicio Público de Aseo. 

● Presentación de los residuos sólidos: Actividad del usuario de colocar los residuos 

sólidos debidamente almacenados para su recolección. 

● SSPD: Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios. 



 

3. ACTIVIDADES PRESTADAS 

 

Triple A E.S.P. presta el servicio público de aseo en la APS Facatativá Cundinamarca. Las 

actividades que presta específicamente son: 

 

Tabla 1: Actividades y fecha de inicio de la prestación 

Actividad Estado / Inicio de Prestación 
  

Recolección 15/08/1997 

Transporte 15/08/1997 

Barrido y limpieza de áreas públicas 10/03/2009 

Corte de césped en vías y áreas públicas 10/03/2009 

Poda de árboles en vías y áreas públicas 10/03/2009 (Sujeto a asignación municipal) 

Lavado de vías y áreas públicas 10/03/2009 

 

4. OBJETIVOS Y METAS 

 
Tabla 2: Objetivos y Metas del PGIRS Facatativá 

Actividad Aspecto Objetivo Metas 
Intermedias 
/ Finales 

Indicadores Fuente 
PGIRS 
Facatativá 
  

Recolección 
y Transporte 

Cobertura Asegurar la 
recolección a 
todos los 
usuarios de 
la APS 
Facatativá 
Cundinamarc
a. 

100% de 
cobertura 
mantenida. 

Usuarios a 
los que se 
presta 
recolección / 
Total 
usuarios * 
100 

(Programa de 
Recolección, 
Transporte y 
Transferencia 
- Tabla 3) 

Recolección 
y Transporte 

Continuidad Garantizar el 
cumplimiento 
del servicio 
de aseo de 
acuerdo con 
las 

Mantener 
frecuencia 
de 7 
veces/seman
a centro y 
mínima 3 

Frecuencia 
ejecutada / 
Frecuencia 
programada 
* 100 

(Programa de 
Recolección, 
Transporte y 
Transferencia 
- Tabla 3) 



 

Actividad Aspecto Objetivo Metas 
Intermedias 
/ Finales 

Indicadores Fuente 
PGIRS 
Facatativá 
  

frecuencias y 
horarios. 

veces/seman
a resto de 
barrios. 

Barrido y 
Limpieza 

Cobertura Garantizar la 
actividad de 
barrido en 
los 
kilómetros de 
cuneta de la 
APS 
Facatativá 
Cundinamarc
a. 

100% de los 
kilómetros 
viales 
asignados. 

Km vías 
barridas / 
Total km de 
vías * 100 

(Programa de 
barrido y 
limpieza de 
vías y áreas 
públicas - 
Tabla 6) 

Barrido y 
Limpieza 

Calidad Instalar 
cestas 
públicas 
según 
requerimient
os del 
municipio. 

Mantener e 
instalar 50 
cestas 
anuales 
(según 
PGIRS 
Facatativá). 

Cestas 
instaladas / 
Cestas 
requeridas * 
100 

(Programa de 
barrido y 
limpieza de 
vías y áreas 
públicas - 
Tabla 6) 

Corte de 
Césped y 
Poda 

Cobertura Garantizar 
cobertura en 
áreas 
verdes. 

100% de 
cobertura en 
áreas objeto 
de corte de 
césped. 

m2 áreas 
verdes 
cortadas / 
m2 áreas 
objeto de 
corte * 100 

(Programa de 
corte de 
césped y poda 
de árboles - 
Tabla 17) 

 

5. SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA 

 
Tabla 3: Modelo de seguimiento del programa 

Actividad Indicador Dificultades 
identificadas 

Acciones 
correctivas 

Fuente PGIRS 
Facatativá 
  

Recolección y 
Transporte 

% Frecuencia 
de recolección y 
% Cobertura 

Retrasos 
climáticos o 
congestión 
vehicular 

Aplicación del 
Plan de Gestión 
de Riesgos, 
mantenimiento 

(Programa de 
Recolección, 
Transporte y 
Transferencia - 



 

Actividad Indicador Dificultades 
identificadas 

Acciones 
correctivas 

Fuente PGIRS 
Facatativá 
  

extrema en 
horas pico, 
fallas mecánicas 
en los vehículos 
compactadores. 

preventivo de la 
flota y 
redistribución 
temporal de 
micro rutas. 

Tabla 3) 

Control de 
Puntos Críticos 

Puntos críticos 
saneados / Total 
identificados 

Presentación 
inadecuada de 
RCD y 
voluminosos 
fuera de 
horarios 
establecidos en 
áreas públicas. 

Aplicación 
estricta de 
comparendos 
ambientales y 
refuerzo en la 
divulgación del 
servicio de 
recolección de 
especiales. 

(Programa de 
gestión de 
residuos de 
construcción y 
demolición - 
Tabla 31) 

Corte de 
Césped y Poda 

% Cobertura 
corte de césped 

Crecimiento 
acelerado por 
temporadas 
atípicas de 
lluvias. 

Ajuste de 
frecuencias de 
poda mensuales 
y coordinación 
con la 
Secretaría de 
Desarrollo 
Agropecuario. 

(Programa de 
corte de césped 
y poda de 
árboles - Tabla 
17) 

 

6. ASPECTOS OPERATIVOS DEL SERVICIO 

 
Tabla 4: Área de prestación del servicio 

Actividad del 
servicio 

Nombre del 
departamento 

Nombre del 
municipio 

Localidad, 
comunas o 
similares 
  

Recolección, 
Transporte, Barrido, 
Corte y Poda 

Cundinamarca Facatativá APS Facatativá 
Cundinamarca 

 

 

 



 

ILUSTRACIÓN 1: MAPA DEL ÁREA DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO - APS FACATATIVÁ 

CUNDINAMARCA) 

 

Tabla 5: Formas de presentación de residuos 

Forma de presentación Condiciones que deben cumplir los 
usuarios 
  

Acera Presentar residuos en recipientes de fácil 
recolección, cerrados y en la vía pública con 
anticipación máxima de 3 horas al horario. 

Unidad / Caja de Almacenamiento (Para multiusuarios). Áreas cerradas, 
ventiladas, libres de plagas, accesibles para 
el operador de Triple A. 

 
Tabla 6: Base de operaciones 

Dirección de la base de 
operaciones 

Teléfono Fuente PGIRS Facatativá 
  

CLE. 3 SUR NRO. 2-78 B. 
Cartagenita 

(601) 843 0911 
(601) 862 4991 

(Programa Institucional - 
Tabla 1) 



 

Dirección de la base de 
operaciones 

Teléfono Fuente PGIRS Facatativá 
  

301 529 9312 

 

Tabla 7: Macro rutas de recolección y transporte 

Días Horario Sectores APS 
Facatativá 
Cundinamarca 

Fuente PGIRS 
Facatativá 
  

Lunes - Miércoles - 
Viernes 

6:30 am - 2:00 pm Cartagenita, 
Canastas, Pre-
fabricados, El Jardín, 
San Rafael, El Edén, 
Monarcas, Villa 
Nueva, Juan XXIII, 
Prado Manablanca, 
Nuevo Milenio, El 
Triunfo, San 
Jerónimo 2, Centro 
Calle 8, Villas Del 
Norte, Centro Calle 
2. 

(Programa de 
Recolección y 
Transporte - Tabla 3) 

Martes - Jueves - 
Sábados 

6:30 am - 2:00 pm Copihue, Llanito 
Popular, Siete De 
Agosto, Llano Vía, El 
Rosal, La Pepita, La 
Paz, Dos Caminos, 
Villas Del Prado, 
Llanitos, Nuevo 
Copihue, Juan Pablo 
II, Portal de María, 
Chico II, Chico I, 
Altillos Del Chico, 
Cadiz, Simón 
Bolívar, Conjunto 
Residencial Azaleas. 

 

 

 

 

 



 

ILUSTRACIÓN 2: MAPA DE MACRO RUTAS DE RECOLECCIÓN Y TRANSPORTE) 

 

 

 



 

Identificación y Tratamiento de Puntos Críticos 

Se han identificado zonas recurrentes de acumulación de residuos, particularmente de Residuos 

de Construcción y Demolición (RCD) y voluminosos. A continuación, se relaciona el registro de 

dichos puntos a intervenir: 

ILUSTRACIÓN 3: REGISTRO FOTOGRÁFICO DE PUNTOS CRÍTICOS IDENTIFICADOS EN LA APS) 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 8: Sitio de disposición final 

Nombre relleno sanitario Cuenta con licencia o 
permiso ambiental vigente 

Fuente PGIRS Facatativá 
  

Relleno Sanitario Nuevo 
Mondoñedo 

SI (Programa de disposición 
final - Tabla 27) 

 
Tabla 9: Kilómetros a barrer en APS Facatativá Cundinamarca 

Km de vías y áreas 
públicas por prestador 

Metros cuadrados de 
parques y zonas públicas 

Fuente PGIRS Facatativá 
  

963 Km/mes – según 
acuerdo de barrido vigente 

28.905 m2 (Áreas verdes) (Programa de barrido y 
limpieza - Tabla 6) 

 
Tabla 10: Macro rutas de barrido y limpieza 



 

 

 

ILUSTRACIÓN 4: MAPA DE MACRO RUTAS DE BARRIDO Y LIMPIEZA) 

 



 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

Tabla 11: Cuartelillos o puntos de almacenamiento 

Cuartelillo Dirección 
  

Sede Principal CLE. 3 SUR NRO. 2-78 B. Cartagenita 

 
Tabla 12: Instalación de cestas en el área de prestación 

Programa Localidad Frecuencia / Meta Fuente PGIRS 
Facatativá 
  

Instalación de cestas APS Facatativá 
Cundinamarca 

Anual (Proyección de 
50 cestas anuales) 

(Programa de barrido 
y limpieza - Tabla 6) 

Mantenimiento APS Facatativá 
Cundinamarca 

Semestral 

 
Tabla 13: Áreas verdes para intervenir en corte de césped y poda de árboles 



 

Localidad Área Verde para 
intervenir 

Frecuencia 
programada 

Fuente PGIRS 
Facatativá 
  

Cartagenita, Prado, 
El Triángulo, El 
Jardín, La Loma, 
Calle Antigua, Vía 
principal Cartagenita 

28.905 m² Mensual (Programa de corte 
de césped y poda de 
árboles - Tabla 17) 

 

7. COMERCIAL Y RELACIONES CON LA COMUNIDAD 

 
Tabla 14: Punto de atención al usuario 

Dirección punto de atención Horario de atención 
  

CLE. 3 SUR NRO. 2-78 B. Cartagenita Lunes a viernes 8:00 a.m. a 12:00 pm y de 
1:00 pm a 5:00 pm 

 
Tabla 15: Medios de contacto 

Canal Detalle 
  

Página Web www.tripleafacatativa.com.co 

Correo electrónico pqrs@tripleafacatativa.com.co 

Teléfonos (601) 843 0911 
(601) 862 4991  
 301 529 9312 

 
Tabla 16: Campañas educativas 

Temas Programación Fuente PGIRS Facatativá 
  

Separación en la fuente, 
horarios de recolección, uso 
de cestas públicas, 
normatividad ambiental. 

Mensual, de acuerdo con el 
PGIRS Facatativá. 

(Programa de 
aprovechamiento - Tabla 21) 

 
 
 
 
 



 

Tabla 17: Esquema de facturación 

Mecanismo de facturación Descripción 
  

Facturación por usuario Triple A E.S.P realizará facturación del 
servicio de aseo por cada usuario suscrito. 
De manera bimestral facturación conjunta 
con acueducto y alcantarillado 

 
Tabla 18: Condiciones para la atención de residuos especiales 

Tipo de Residuos Descripción Teléfono de 
contacto 

Fuente PGIRS 
Facatativá 
  

Generados en 
eventos y 
espectáculos 
masivos 

En el momento de 
solicitar autorización 
al municipio para la 
realización de un 
evento, los 
promotores deberán 
solicitar a Triple A 
E.S.P. la prestación 
del servicio de 
recolección. 

(601) 843 0911 
 301 529 9312 

(Programa de 
gestión de residuos 
especiales - Tabla 
29) 
 
(Programa de 
gestión de residuos 
de construcción y 
demolición - Tabla 
31) 

Animales muertos Los animales 
muertos que pesen 
hasta 50 kilogramos 
serán recolectados 
por Triple A E.S.P. El 
usuario debe abrir 
una PQR para 
solicitar el 
levantamiento y 
sacarlo a vía pública. 

(601) 843 0911 / 301 
529 9312 

Residuos de 
construcción y 
demolición (RCD) 

La Triple A E.S.P. 
realiza la recolección 
de escombros (RCD) 
debidamente 
empacados en 
medias lonas, con un 
cupo sin costo de 
hasta 15 lonas 
semestrales por 
usuario. 

(601) 843 0911 
 301 529 9312 

Residuos especiales 
(Voluminosos) 

Muebles, colchones 
y enseres 

(601) 843 0911 
 301 529 9312 



 

Tipo de Residuos Descripción Teléfono de 
contacto 

Fuente PGIRS 
Facatativá 
  

desarmados pueden 
ser programados 
para su recolección 
contactando las 
líneas de la base 
operativa. 

 

8. PROGRAMA DE GESTIÓN DEL RIESGO Y 
SUBSIDIOS 

 
Tabla 19: Programa de gestión del riesgo (Basado en PEC y PGIRS) 

Amenazas / Vulnerabilidad Acciones de Respuesta y 
Nivel de Alerta 

Fuente PGIRS Facatativá / 
PEC 
  

Amenazas operacionales / 
Técnicas: Daño en 
vehículos compactadores. 
(Nivel de Alerta: Medio - 
Amarillo) 

Reporte inmediato al 
supervisor. Alquiler o 
sustitución temporal de 
volquetas. Emisión de 
comunicados radiales en 
Vilmar FM (8422390) si hay 
retraso en rutas. 

(Programa de gestión de 
riesgo - Tabla 37) 
 
(Plan de Emergencia y 
Contingencia Triple A - PEC) 

Amenazas Exógenas / 
Antrópicas: Cierre de vías o 
manifestaciones. (Nivel de 
Alerta: Medio - Naranja) 

Activación de rutas alternas y 
notificaciones perifoneadas a 
la comunidad sobre el 
retraso en la recolección. 
Coordinación con la Alcaldía. 

Amenazas Naturales: 
Sismos, Inundaciones, 
Remoción en Masa. (Nivel 
de Alerta: Alto - Rojo) 

Evaluación de daños 
(formato post-evento). 
Activación de la Sala de 
Crisis. Intervención con 
apoyo departamental (PDA) 
si supera la capacidad local. 

Amenazas de Salud 
Pública: Acumulación crítica 
de residuos (Proliferación de 
vectores). (Nivel de Alerta: 
Alto - Rojo) 

Jornadas intensivas de 
recolección con maquinaria 
de apoyo. Articulación con 
Secretaría de Salud. 

 



 

Tabla 20: Factores de subsidio y contribución 

Estrato/ Uso Factor 
  

Residencial (Estratos 1, 2, 3) De acuerdo con los acuerdos vigentes del 
Concejo de Facatativá. 

Comercial / Industrial Aporte solidario según topes normativos. 

 
 

Tabla 21: Equilibrio en el balance de subsidios y contribuciones 

Documento Estado 
  

Acuerdos Municipales de Factores (Alcaldía 
Facatativá) 

Aplicados en el esquema tarifario actual. 

 
 

Tabla 22: Obligaciones del prestador asociadas al PGIRS 

Programa 
PGIRS 

Actividad Meta 
2024 

(Año 1) 
2025 

(Año 2) 
2026 

(Año 3) 
2027 

(Año 4) 

Fuente 
PGIRS 

Facatativá 
 

Recolección, 
transporte 
de residuos 
sólidos. 

Asegurar la 
cobertura. 

Prestar el 
servicio al 100% 
de los 
suscriptores de la 
APS Facatativá 
Cundinamarca. 

100% 100%   (Programa de 
recolección, 
transporte y 
transferencia - 
Tabla 3) 

Recolección, 
transporte 
de residuos 
sólidos. 

Asegurar 
vehículos 
recolectores 
según el decreto 
1077 de 2015. 

Mantener en 
buen estado la 
totalidad de los 
vehículos que 
prestan el 
servicio 
recolector. 

100% 100%   (Programa de 
recolección, 
transporte y 
transferencia - 
Tabla 3) 

Recolección, 
transporte 
de residuos 
sólidos. 

Asegurar el 
servicio como 
mínimo 3 veces 
a la semana. 

Cumplir con la 
totalidad de 
recolecciones 
programadas en 
los 4 años. 

100% 100%   (Programa de 
recolección, 
transporte y 
transferencia - 
Tabla 3) 

Recolección, 
transporte 

Realizar 
mantenimiento 

Cumplir 
mantenimientos 

100% 100%   (Programa de 
recolección, 



 

Programa 
PGIRS 

Actividad Meta 
2024 

(Año 1) 
2025 

(Año 2) 
2026 

(Año 3) 
2027 

(Año 4) 

Fuente 
PGIRS 

Facatativá 
 

de residuos 
sólidos. 

preventivo del 
parque 
automotor. 

periódicos de los 
vehículos 
destinados a la 
actividad. 

transporte y 
transferencia - 
Tabla 3) 

Recolección, 
transporte 
de residuos 
sólidos. 

Asegurar que la 
permanencia de 
los residuos de 
barrido en 
recipientes no 
supere 8 horas. 

Disponer la 
totalidad de los 
residuos 
entregados en 
cada recolección. 

100% 100%   (Programa de 
recolección, 
transporte y 
transferencia - 
Tabla 3) 

Recolección, 
transporte 
de residuos 
sólidos. 

Realizar la 
recolección de 
animales 
muertos en las 6 
horas siguientes 
a solicitud. 

Recolectar la 
totalidad de los 
animales muertos 
reportados al 
prestador. 

100% 100%   (Programa de 
recolección, 
transporte y 
transferencia - 
Tabla 3) 

Recolección, 
transporte 
de residuos 
sólidos. 

Cuando se 
acepte solicitud 
de recolección 
de RCD, 
realizarla en 
siguientes 5 días 
hábiles. 

Prestar el 
servicio al 100% 
de las solicitudes 
aceptadas para 
RCD's. 

100% 100%   (Programa de 
recolección, 
transporte y 
transferencia - 
Tabla 3) 

Recolección, 
transporte 
de residuos 
sólidos. 

Realizar 
recolección de 
residuos de poda 
de árboles y 
corte de césped 
cada vez que se 
realice la 
actividad. 

Recolectar la 
totalidad de 
residuos de corte 
y poda de las 
actividades 
complementarias. 

100% 100%   (Programa de 
recolección, 
transporte y 
transferencia - 
Tabla 3) 

Programa de 
barrido, 
limpieza de 
vías y áreas 
públicas. 

Asegurar el 
barrido de 
cunetas del área 
de prestación. 

Barrer aprox. 963 
Km mensuales 
en el APS 
Facatativá 
Cundinamarca. 

100% 100%   (Programa de 
barrido y 
limpieza de 
vías y áreas 
públicas - 
Tabla 6) 

Programa de 
barrido, 

Asegurar la 
frecuencia de 

Cumplir con la 
totalidad de las 

100% 100%   (Programa de 
barrido y 



 

Programa 
PGIRS 

Actividad Meta 
2024 

(Año 1) 
2025 

(Año 2) 
2026 

(Año 3) 
2027 

(Año 4) 

Fuente 
PGIRS 

Facatativá 
 

limpieza de 
vías y áreas 
públicas. 

barrido como 
mínimo 2 veces 
por semana. 

frecuencias de 
barrido 
programadas. 

limpieza de 
vías y áreas 
públicas - 
Tabla 6) 

Programa de 
barrido, 
limpieza de 
vías y áreas 
públicas. 

Mantener el 
suministro e 
instalación de 
cestas de 
recolección. 

Instalar 50 cestas 
anuales en la 
localidad 
pertinente y 
mantenerlas. 

100% 100%   (Programa de 
barrido y 
limpieza de 
vías y áreas 
públicas - 
Tabla 6) 

Programa de 
barrido, 
limpieza de 
vías y áreas 
públicas. 

Los residuos de 
la actividad de 
barrido serán 
dispuestos en 
bolsas plásticas. 

Recolectar la 
totalidad de los 
residuos de 
barrido y 
dispuestos en 
cestas. 

100% 100%   (Programa de 
barrido y 
limpieza de 
vías y áreas 
públicas - 
Tabla 6) 

Programa de 
barrido, 
limpieza de 
vías y áreas 
públicas. 

Asegurar el 
equipo necesario 
para la limpieza, 
barrido y EPP. 

Entregar dotación 
a operarios dos 
veces por año. 

100% 100%   (Programa de 
barrido y 
limpieza de 
vías y áreas 
públicas - 
Tabla 6) 

Programa de 
corte de 
césped y 
poda de 
árboles. 

Asegurar la 
frecuencia de 
corte de césped 
como mínimo 
cada mes. 

Cumplir con la 
totalidad de las 
frecuencias de 
corte de césped 
programadas. 

100% 100%   (Programa de 
corte de 
césped y poda 
de árboles de 
vías y áreas 
públicas - 
Tabla 17) 

Programa de 
corte de 
césped y 
poda de 
árboles. 

Asegurar la 
frecuencia de 
poda de árboles 
como mínimo 
cada 6 meses. 

Cumplir con la 
totalidad de 
frecuencias de 
poda 
programadas 
(sujeto a 
asignación 
municipal). 

100% 100%   (Programa de 
corte de 
césped y poda 
de árboles de 
vías y áreas 
públicas - 
Tabla 17) 

Programa de 
corte de 

Cumplir las 
normas de 

Cumplir las 
normas de 

100% 100%   (Programa de 
corte de 
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PGIRS 

Facatativá 
 

césped y 
poda de 
árboles. 

seguridad para 
la poda de 
árboles y corte 
de césped. 

seguridad 
establecidas en 
el decreto 1077 
de 2015. 

césped y poda 
de árboles de 
vías y áreas 
públicas - 
Tabla 17) 

Programa de 
gestión de 
residuos 
especiales. 

Realización de 
campañas de 
divulgación 
sobre el servicio. 

Cumplir con las 
campañas 
programadas en 
los 4 años. 

100% 100%   (Programa de 
gestión de 
residuos 
especiales - 
Tabla 29) 

Programa de 
gestión de 
residuos 
especiales. 

Identificar 
centros de 
aprovechamiento 
de residuos 
especiales para 
hacer alianzas. 

Realizar alianzas 
estratégicas de 
reutilización. 

100% 100%   (Programa de 
gestión de 
residuos 
especiales - 
Tabla 29) 

 


